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 کنید!سوال آماده  02به این  خودتان را برای پاسخغلی مشکل دارید، ه های شاگر با مصاحب

می تواند برای همه دلهره آور باشد.  شودها پرسیده می آن  دشواری که در سوالاتمصاحبه های شغلی و 

 .ودشها اطلاعاتی نداریم باعث افزایش استرس و نگرانی می آن  مواجه شدن با سوالاتی که از قبل درباره

ها و آماده سازی پاسخ  نآبخشی از سوالات یکسان هستند و اطلاع از ها به حبا این حال در اغلب این مصا

 .شودافزایش اعتماد به نفس و موفقیت در مصاحبه می  باعثهای مناسب 

 

 نفس است آماده سازی بهترین روش برای افزایش اعتماد به

ارند ا انتظار دن آمادگی باعث افزایش اعتماد به نفس و ایجاد ذهنیتی قوی می شود. مصاحبه کننده هشتدا

ماده سازی به معنی حفظ کردن سوالات و پاسخ ها آبه سوالات مطرح شده پاسخ دهند.  افراد بدون تردید

 ت. به صورتی جمع بندی شده و کامل اس نیست، بلکه به معنی ارائه دقیق و روشن دیدگاه ها و بیان تفکرات

 

 شونده ها مطرح می سوالی که معمولا در مصاحب 02

 ایش دهیدزسوال می توانید اعتماد به نفستان را تا حد زیادی اف 02با به خاطر سپردن این 

 

 از خودت بگو .1

که پاسخ از پیش تعیین شده ای نیز ندارد. هدف اصلی  شوندمصاحبه های شغلی با این سوال آغاز می  راکث

و ایجاد جوی دوستانه تر است. علاوه براین راه مناسبی  هاز این سوال آب کردن یخ های فرد مصاحبه شوند

 گاهی از شخصیت متقاضی است. آبرای 

سخن گفتن درباره در جواب این سوال نباید زیاد وارد جزئیات شوید یا اطلاعات نامرتبط ارائه کنید. با 

ا نشان ثبت شما رکه می تواند جنبه های م ب خواندن یا دویدن در مسافت طولانیاقبیل کت زهایی اسرگرمی

 ها مشارکت داشته اید را نیز بیان کنید.آن  شروع کنید. فعالیت های داوطلبانه ای که در ،دده
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یری از حرفه ای بخش جدایی ناپذبا این وجود زندگی  ین صورت ادامه دهید:دمی توانید ب آن  پس از

ه دهید کمی درباره ارزش هایی که می توانم به این سازمان بیاورم توضیح شخصیت من است و اگر اجاز

 دهم.

سعی کنید در این بخش توضیحات مختصری ارائه دهید تا امکان بیان توانایی هایتان در سوالات بعدی را 

 نیز داشته باشید.

 

 ت هایی را بر عهده داشته اید؟در شغل قبلی چه مسئولی .0

رده درخواست کآن  است که برایکلید اصلی پاسخ به این سوال اطلاع دقیق از رزومه و ویژگی های شغلی 

 اید. همیشه سعی کنید بین رزومه و شرح شغل مورد نظر ارتباط ایجاد کنید. 

 هبری دیگران را بررها آن  پروژه هایی که در دربارهمتقاضی یک پست مدیریتی هستید،  برای مثال اگر

 عهده داشته اید توضیح دهید.

ای ه ولیت پذیری و پرستیژ خود را نشان دهید. سعی کنید به جای ارائه پاسخبدین ترتیب می توانید مسئ

 ت پاسخ دهید.هوشمندانه به سوالا ،معمولی و کسل کننده

 

 ها را مدیریت کرده اید؟آن  ا چالش برانگیز بوده و چگونهدر شغل قبلی چه مواردی برای شم .3

توانایی  زانتعیین میمصاحبه کننده با طرح این سوال به دنبال اطلاع از نحوه کنار آمدن شما با مشکلات و 

ایی و درس هاست. درباره چالش هایی که نتایج مثبت داشته اند، چگونگی مدیریت آنها  در حل مسائلشما 

 فرا گرفته اید بحث کنید.نها آکه از 

بدی  رایروال کاری تاثیر بسم افزاری که روی در زمینه سیستم نر بزرگی ی مثال : هنگامی که با مشکلبرا

وظیفه تشکیل یک تیم از مهندسان نرم افزار و حل مساله بر عهده من  مواجه شده بودیم گذاشته بود،

رین و ابی به سریع تبه تیم برای دستی ی و انگیزه دادنهدمانه شد. من از این اتفاق چگونگی سازگذاشت

 را فرا گرفتم. بهترین راه حل ممکن

 ید؟رای پسندید و کدام جنبه را دوست ندکدام جنبه کاری از شغل قبلیتان را م .4
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بلیتان ی شغل قنباید جنبه منفی داشته باشد حتی اگر از برخی جنبه ها پاسخی که به این سوال می دهید

ا نسبت به شغلتان است. علاوه بر این لاع از واکنش شمکننده به دنبال اط احبهصمتنفر هستید چون م

 پاسخهایتان باید مرتبط به توانایی لازم برای شغل فعلی باشد.

 نکاری شرکت نقش فعالی داشته و بدی: من در ایجاد سیستم دوربرای مثال می توانید اینگونه پاسخ دهید

 فتم.ررد تقدیر قرار گجام فعالیت های روزانه مونترتیب برای صرفه جویی در زمان ا

 ارائه پاسخ های مربوط به دریافت جایزه و تقدیر شدن در این بخش اهمیت بالایی دارد.

 مهم ترین نقطه قوت شما چیست؟ .5

اسخ کنیم فروتن باشیم. با این حال ارائه پ یی مشکل باشد چون اکثر ما سعی ممپاسخ به این سوال شاید ک

 بین غرور و تواضع بسیار مهم است.  مناسب بدون خودنمایی و ایجاد تعادل

ن به مثال می توانید بگویید: م یتمرکز کنید. برا شودط می بودر این بخش روی نقاط قوتی که به شغل مر

خاطر داشتن تجریه کار در محیط های دارای محدودیت زمانی از توانایی مدریت زمان خوبی برخودار هستم 

و اغلب پروژه ها را پیش از موعد مقرر آماده می کنم. چندبار هم به خاطر تحویل پروژه ها چند هفته پیش از 

 ته ام.فمان تعیین شده مورد تقدیر قرار گرز

 مهم ترین تقطه ضعف شما چیست؟ .6

خ مناسب به این سوال نیز می تواند شما را از بقیه متقاضیان متمایز کند. بهترین راه برای پاسخ به این پاس

 اید بر این نقطه ضعف غلبه کنید.  سوال صداقت و اشاره به روش هایی است که توانسته

تم از یک سیس تفادهسای نداشتم اما با مهارت چندانآن  ربرای مثال: سازماندهی یکی از مسائلی بود که د

 مدیریت زمان توانستن بر این مساله غلبه کنم.

 چگونه بر فشار کاری و استرس غلبه می کنید؟ .7

درخواست داده اید پرفشار باشد احتمال پرسیدن این سوال بسیار بالا است. آن  یاگرمحیط شغلی که برا

 مشخص کردن واکنش شما نسبت به فشار کاری و استرس است. هدف مصاحبه کننده از این سوال
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 خوبی برای من باشد چون باعث افزایش ابزارپاسخ درست می تواند چنین چیزی باشد: فشار کاری می تواند 

ندهی در تهیه جداول کوچک و اسازم . احساس می کنم مهارتفعالیت مغزی و افزایش بازدهی می شود

 ای پروژه به من کمک کند.قابل مدیریت از فرایند اجر

 ده است؟وکه در شغل قبلی داشته اید چه ب بزرگترین دستاوردی .8

ها درس گرفته اید؟ در نظر داشته باشید آن  یک از مکدام از یک از دستاوردهایتان افتخار کرده و از کدا به

 دارد. ید اهمیتآن پروژه به دست آورده ا که بزرگی دستاورد مهم نیست بلکه مهارت ها و دانشی که از

مدیر پروژه بودم. این سمت برای من چالش آن  رسانده ام که در پایانبرای مثال: من پروژه مهمی را به 

برانگیز بودم اما توانستم با موفقیت یک تیم بزرگ متشکل از منابع داخلی و خارجی را مدیریت کنم. کارفرما 

 دیگری را نیز با شرکت امضا کرد. رسودآودادهای ز اجرای پروژه راضی بوده که قراربه قدری ا

 را برای ما توضیح دهید.آن  و نحوه حل یدکل برخورد کردیکی از مواردی را که با مش .9

ت که ح اساستفاده کنید. واض صخشاین سوال پاسخ درست یا غلط مشخصی ندارد تنها باید از مثال های م

ال آگاهی از دیدگاه شما درباره شرایط دشوار و چگونگی مدیریت چنین شرایطی نباحبه کنندگان به دمص

 هستند. 

ده هنها ارائه کنید: زمانی که در شرکت قصد تعدیل نیرو داشتیم انجام اینکار به عآپاسخی که می توانید به 

ین ا م. انجامکر کردن درباره منافع شرکت و کارکنان کردزیادی را صرف ف من گذاشته شده بود. من زمان

 ندارم. ترسیتصمیم های سخت برای منافع شرکت کار سخت بود اما من از گرفتن 

 حقوق ابتدایی و انتهایی شما چه میزان بوده است؟ .12

ن واقعی حقوق شما اطلاع میزااز پاسخ دهدی چون شرکت جدید به راحتی می تواند  به این سوال صادقانه

ت رییاز قبیل مدیریت خط و مد و با افزایش مسئولیت هایم زمان ه مروربود و ب xx: حقوق اولیه من پیدا کند

 پیدا کرد. افزایش xxxپروژه حقوق من به 

 می کنید؟ چرا شغل فعلیتان را ترک .11
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ل جابجایی، نیاز به تجربه محیط جدید یا به دست آوردن ی به این سوال وجود دارد برای مثاپاسخ های زیاد

ی من فضای لشغلی آینده تمرکز کنید: در شغل فعکنید روی اهداف  پیشرفت. سعیفرصت های بزرگتر برای 

 شرفت وجود ندارد، علاوه بر این می خواهم چالش های جدید را تجربه کنم.یکافی برای پ

 ؟دچگونه به موفقیت دست پیدا می کنی .10

ن می کند. علاوه بر وال دیدگاه شما درباره اخلاق کاری، موقعیت حرفه ای و اهداف شخصی را روشاین س

می تواند فرصت بزرگی برای نمایش ارزش  ا درباره روند کاری شما مشخص کردهزیادی ر اطلاعاتاین 

 ق باشد.وهایی از قبیل انگیزه، تعهد و شور و ش

 نمبرای مثال: من بر اساس سخت کوشی و همکاری با کارکنان دیگر به موفقیت دست پیدا می کنم. از نظر

 باید به اهداف فردی و تیمی دست پیدا کنند. تیم کل ،برای موفق شدن

 چرا به دنبال این شغل هستید؟ .13

ق هد از تطابخوابا اعتماد به نفس و مشخص باشد چون مصاحبه کننده می ه این سوال باید شما ب پاسخ

بق اعاتتان از شرکت را نشان داده و تطی مطمئن شود. در این بخش باید اطلااهداف شما با این موقعیت شغل

 :یتان با نیازمندی شغل را نشان دهیدتوانایی ها

من با خواندن چند مقاله و نشریه از تصمیم شما برای گسترش حوزه فعالیت های این شرکت مطلع شده و 

ریت یقدم باشم. احساس می کنم تجربه ای که در زمینه مد تمایل دارم در این مسیر با شما همراه و هم

 ان توسعه فعالیت ها به این شرکت کمک کند.روژه دارم می تواند در دورپ

 این شغل استخدام کنیم؟ برایچرا باید شما را  .14

 نید به شرکت ارائه کنید. در ایناوبی برای بیان خدماتی است که می ته این سوال فرصت مناسبپاسخ  

ع از اطلانید به چه موفقیت هایی دست پیدا کنید؟ حالا فرصت نشان دادن خودتان است. با اسمت می تو

ید نشان رب و صلاحیت هایی که داربا تجاآن  توانید هماهنگی شغل می مهارت ها و نیازمندی های این

م شد و فکر می کنتواند در این شغل مفید با یریتی بالایی برخودارم که می: من از توانایی های مددهید

ه ک همان چیزی است کنم می فکر ،های این شغل یکنم. با توجه به نیازمند ت کمکبتوانم به این شرک

 الش هستم.من به دنب
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 سال آینده خود را کجا می بینید؟ 5در  .15

ر این . علاوه ببرنامه های آینده شما داردبه این سوال ابتدا فکر کنید این شرکت چه نقشی در  خبرای پاس

 سعی کنید نشان دهید که قصد دارید مدتی طولانی در این شرکت باقی بمانید:

د را ارتقا وبرای مدت طولانی مهارت های خآن  که بتوانم در رم با شرکتی همکاری کنماد تمایلمن 

که مرا به این شرکت علاقمند . یکی از مواردی داده،چالش های مختلفی را تجربه کرده و پیشرفت کنم

از  یمساله فرصت مناسبی برای برخوردار این و فکر می کنم ا در توسعه شغلی استمشایه گذاری مکرده سر

 مهارت های جدید و مشارکت در آینده شرکت است.

 حقوق درخواستی شما چه قدر است؟ .16

اگر از میزان حقوق و دستمزد شغل های مشابه اطلاع نداشته باشید پاسخ به این سوال بسیار مشکل خواهد 

ها آن  از میانگینیابه اختصاص داده و شمشاغل مکنان بود. بنارین حتما زمانی را به جستجو درباره حقوق کار

را مشخص کنید. ارائه پیشنهاد بسیار کمتر از مقدار میانگین توانایی های حرفه ای شما را زیر سوال برده و 

صورت  . بنابرینی سعی کنید به اینشودت مانع استخدام شما ارائه پیشنهاد بسیار بالا ممکن اس حال در عین

را دارم اما آمادگی  xxمن انتظار حقوق تقریبی آن  یت هایفتن این سمت و مسئولگرپاسخ دهید: با در نظر 

 را نیز دارم.آن  ه دربارهرمذاک

 نها علاقه دارید صحبت کنیدآدرباره مسائلی که به  .17

از شخصیت شما است. لازم نیست پاسخ شما به کار و شغل مربوط لاع هدف مصاحبه کننده از این سوال اط

 دیگر صحبت کنید: می توانید درباره مسائل شود بنابرین

وقتم را به صورت داوطلبانه با کودکان  از من به بهبود زندگی دیگران و جامعه علاقه دارم و بخش عمده ای

و افرادی که به کمک نیاز دارند می گذارنم. این امر باعث ایجاد احساس ارزمشند بودن در آنها و خود من 

 می شود.

 ده اند و چرا؟.چه کسانی بهترین و بدترین روسای شما بو .18

رباره روش های مدیریتی را مشخص می کند. توجه داشته باشید که هنگام دپاسخ به این سوال نظر شما 

پاسخ به این سوال نباید از رئیستان بدگویی کنید در عوض نشان دهید که نکات منفی این رییس باعث یاد 
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ها آن  نه ام تحسین می کنم. بهتریگرفتن مسائل جدید شده است: من تمام روسایی را که تا بحال داشت

ها نیز کارهایی را که نباید آن  گیزترینزش داده اند در حالی که چالش برانده اند که به من آمووبکسانی 

 به من گوشزد کرده اند. انجام دهم

 بلی ن قاسوالات عمومی درباره همکار .19

تی پرسیدن سوالا ،با فرهنگ شرکتیکی دیگر از راه های بررسی تناسب مهارت های ارتباطی و فردی شما 

 تا بحال»ه صورت بالا یا به صورت درباره نحوه تعامل شما با همکاران قبلیتان است. این سوال می تواند ب

 پرسیده شود.« نتان چه کمک هایی کرده ایدابه همکار

دارم. با این  ارنی نمونه ای از یک پاسخ مناسب: من تجربه کار با همکاران چالش برانگیز و غیر قابل پیش بی

ها مثل مهارت ها و تواناهایی هایشان تمرکز کنم. این امر آن  جنبه های مثبت حال ترجیح داده ام روی

 ها کار کنم.آن  توانم باده علی رغم عدم ارتباط شخصی قوی بباعث ش

 آیا سوالی دارید؟ .02

بدهید. با پاسخ به این سوال می  جواب ردآن  به ها پرسیده شده و نباید بهحاین سوال در پایان اغلب مصا

 توانید به مهارت هایی که در طول مصاحبه ذکر نشده اند اشاره کنید. برای مثال:

 دارد؟ شما چه تعریفیاسب در این شغل از نظر نمسئولیت پذری م

 شغل چیست؟ م انداز پیشرفت و رشد در اینشچ

 ی هستند؟ش های این شغل چه مواردبزرگترین چال

 ت چیست؟بزرگترین مزیت کار کردن در این شرکاز نظر شما 

 ت از چه روشهای مدیریتی استفاده می کند؟این شرک


